
Единая социальная карта «УРАЛОЧКА» -
КАРТА ЖИТЕЛЯ 

цифрового региона



ООО «САПФИР-ЭКСПЕРТ» в 2019 году был определен официальным оператором Единой социальной карты 
Свердловской области после прохождения конкурсного отбора. 

Используя мировой опыт и опыт регионов, в Екатеринбурге и Свердловской области ведется реализация 
проекта под рабочим названием «Единая карта Свердловской области».

Единая социальная карта Свердловской области (ЕСК СО) - это многофункциональная пластиковая карта с 
электронным носителем, которая становится уникальным ключом к разнообразным видам услуг. 

Проект реализуется по Указу Губернатора № 599-УГ от 13 ноября 2018 года в целях повышения
эффективности, доступности и качества предоставления мер социальной поддержки, предусмотренных
законодательством Свердловской области, на основе современных информационных технологий.

В 2023 году был создан Координационный совет по внедрению механизма оказания отдельных мер
социальной поддержки, предусмотренных законодательством Свердловской области, посредством Единой
социальной карты. Его председателем является Людмила Бабушкина.

Согласно Указу Губернатора, утверждено «Положение о Единой социальной карте», регулирующее 
отношения, связанные с внедрением на территории Свердловской области Единой социальной карты, 
порядком ее выпуска, выдачи и обслуживания. 

В 2020 году по результатам народного голосования было выбрано название карты – «УРАЛОЧКА».

ЕДИНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ КАРТА (ЕСК). КАРТА ЖИТЕЛЯ

http://www.pravo.gov66.ru/media/pravo/599-%D0%A3%D0%93.pdf
http://docs.cntd.ru/document/550204576


Обеспечение граждан надежным электронным инструментом, являющимся
одновременно средством идентификации, средством оплаты товаров и услуг,
в том числе государственных услуг

Организация персонифицированного и адресного учета предоставленных
мер социальной поддержки и централизованного контроля над
использованием бюджетных средств, выделяемых на эти цели

Увеличение доли безналичных расчетов населения

Повышение эффективности предоставления
социально значимых услуг гражданам

Карты выпускаются на базе национальной платежной системы «Мир».
Согласно Федеральному закону «О национальной платежной системе», переход на
национальную платежную систему «Мир» обязателен для получателей социальных
выплат, осуществляемых через ПФР, с 31 декабря 2020 года.

ЦЕЛИ ПРОЕКТА



Более 1 300 точек выдачи включая отделения «Мои документы», ЕКАРТы

ВИДЫ КАРТ

 Транспортное приложение
 Скидки и бонусы программ 

лояльности

Банковская ЕСК 
с расчетным приложением и ЕКАРТОЙ

Нефинансовая ЕСК 
с приложением ЕКАРТЫ

 Банковские сервисы
 Транспортное приложение
 Скидки и бонусы программ лояльности



ЭКОСИСТЕМА ЦИФРОВЫХ СЕРВИСОВ ЕСК

ИДЕНТИФИКАТОР
ЭЦП 

ПРОЕЗДНОЙ 
БИЛЕТ

Использование ЕСК в 
качестве проездного билета 
с электронным кошельком

СКИДКИ 
И БОНУСЫ

Использование ЕСК в 
качестве постоянной 

карты лояльности

БАНКОВСКОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ

Держателям финансовой карты 
предоставляются дополнительные 
привилегии от Банков-соэмитентов

СКУД
Карта пропуск на различные

виды социальных и режимных
объектов, ключ от домофона

КАМПУС

Использование ЕКЖ для  
поощрения студентов,  
электронная зачетная 

книжка

ОПЛАТА ПИТАНИЯ

Оплата детского
и школьного питания

посредством ЕСК

Физический 
носитель ЕСК

СОЦИАЛЬНЫЙ 
КАЛЬКУЛЯТОР

Информирование граждан 
о положенном размере 

льготы в личном кабинете

Проведение опросов
и голосований, инструмент 
обратной связи, чаты среди 

держателей  ЕСК 

Сервис
ВОЛОНТЕРСТВО

Возможность поощрения волонтеров 
скидками и бонусами на базе 
действующих партнеров ЕСК.

МЕДИЦИНСКОЕ
ПРИЛОЖЕНИЕ 

АКТИВНЫЙ 
ГРАЖДАНИН 

Сервисы в сфере 
экологической повестки

Информация  о культурных 
мероприятиях и 

приобретении билетов

АФИША  

ЕСК в 
мобильном 
устройстве

ВИРТУАЛЬНАЯ
КАРТА 

Сервисы получения информации и 
взаимодействия с МИС (получение 
рецептов, о поступлении лекарства, 

получение детского питания…)

ЗЕЛЕНАЯ 
КАРТА

Сервисы Цифровой 
платформы ЕСК 

Приобретение товаров по 
индивидуальной программе

ЭЛЕКТРОННЫЙ СЕРТИФИКАТ 



Информирование граждан 
о положенном размере 

льготы в личном кабинете

Использование карты в 
качестве проездного билета 
с электронным кошельком

Использование «Уралочки» в 
качестве постоянной 

карты лояльности

Держателям финансовой карты 
предоставляются дополнительные 
привилегии от Банков-партнеров

Карта пропуск на различные
виды социальных и режимных
объектов, ключ от домофона

Использование карты для
поощрения студентов,

электронная зачетная книжка

Проведение опросов
и голосований среди

держателей

3

ДЛЯ ЧЕГО НУЖНА КАРТА?



7

Общее количество граждан,
использующих карту 

«Уралочка»
в Свердловской области

ДЕРЖАТЕЛИ ЕСК

* Данные предоставлены на 04.03.2025



ЛИЧНЫЙ  КАБИНЕТ  В  СЕТИ  ИНТЕРНЕТ  И  
МОБИЛЬНОЕ  ПРИЛОЖЕНИЕ

В мобильном приложении реализованы все сервисы ЕСК по аналогии с 
официальным порталом, а так же есть возможность использовать QR-
код для получения скидок у партнеров, посмотреть назначенные 
льготы, посмотреть баланс и пополнить транспортное приложение



ПОДДЕРЖКА ПРОЕКТА

Поддержка отечественной 
платежной системы МИР

Развитие социальных проектов 
региона

Реализация цифровых и 
социальных проектов 

Специальные акции 
и повышенный кешбэк для
держателей социальной карты 

Важный инструмент повышения 
доли безналичной оплаты при помощи 
социальной карты 

Повышение доступности 
финансовых услуг в отдаленных территориях 
области



БАНКИ ПАРТНЕРЫ (Свердловская область)

ПАО БАНК СИНАРА
2020 г.

ПАО БАНК ВТБ
2022 г.

АО ПОЧТА БАНК
2021 г.

ПАО СОВКОМБАНК
2023 г.

ПАО УБРИР
2023 г.

ПАО СБЕРБАНК
2023 г.

АО РОССЕЛЬХОЗБАНК
2023 г.

АО ГАЗПРОМБАНК
2023 г.



Транспортное  приложение на базе ЕКАРТЫ уже действует на 
территории Екатеринбурга, Алапаевске, Арамиле, Асбесте, 
Байкаловском районе, Березовском, Богдановиче, Верхней 
Пышме, Волчанске, Екатеринбурге, Ивделе, Ирбите, Каменск-
Уральском, Карпинске, Косулино, Краснотурьинске, 
Красноуральске, Красноуфимске, Нижнем Тагиле, Первоуральске, 
Полевском, Ревде, Среднеуральске, Сысерти, Талице и пгт. Шаля, 
а также при приобретении билетов на электрички на вокзалах и 
остановочных пунктах Свердловской пригородной компании для 
нельготных категорий граждан;

Продолжается работа по интеграции информационной 
платформы ЕСК и информационной системой Южного автовокзала 
для учета льготных категорий граждан;

В пилотном режиме отработана интеграция с торгово-кассовой 
системой Свердловской пригородной компании для учета 
льготных категорий граждан при поездках на электричках.

ПРИМЕНЕНИЕ ЕСК НА ТРАНСПОРТЕ



ПАРТНЕРЫ ПРОЕКТА - АКЦЕПТАНТЫ

ПРОДУКТОВЫЕ МАГАЗИНЫ
Участие в проекте крупных федеральных и
региональных торговых сетей, интеграция
ЕСК с их системами лояльности

РАЗВЛЕЧЕНИЯ И ДОСУГ

ЕСК заменяет множество карт лояльности
торгово-сервисных предприятий, объединяя
их в одну

ТЕАТРЫ И МУЗЕИ

«Уралочка» несет культуру! 
Скидки при посещении 
учреждений культуры

АПТЕКИ И ЗДОРОВЬЕ

Партнеры ЕСК крупнейшие государственные
аптеки и медицинские учреждения

ТОВАРЫ ДЛЯ ДОМА

СПОРТ И ОТДЫХ

Уникальные предложения при 
посещении спортивных учреждений

Скидки и бонусы держателям ЕСК на 
приобретение различных
хозяйственных товаров 



РЕГИСТРАЦИЯ И ИДЕНТИФИКАЦИЯ В СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ 



РЕГИСТРАЦИЯ И ИДЕНТИФИКАЦИЯ В СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ 



РЕГИСТРАЦИЯ И ИДЕНТИФИКАЦИЯ В СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ 



МАГАЗИН ПООЩРЕНИЙ ДЛЯ ВОЛОНТЕРОВ

С осени 2024 года карта «Уралочка» позволяет обменивать баллы,
полученные за активности, на товары и услуги от партнеров ЕСК.
С полным списком товаров и услуг можно будет ознакомиться на
сайте.

Как можно будет обменять баллы на товары:
• Открыть приглянувшийся вам товар из списка на странице

«Витрина»
• Ознакомиться с характеристиками товара и посмотреть его

наличие
• Подойти в указанный пункт выдачи товара
• Сканировать ЕСК у сотрудника пункта выдачи для списания

баллов
• Получить товар



В феврале 2025 года состоялось торжественное вручение
юбилейной 600-тысячной Единой социальной карты.
Обладательницей юбилейной карты стала 600-тысячным
стала олимпийская чемпионка по волейболу Ольга
Цейцина.
Шестисоттысячную карту вручал Глава Екатеринбурга
Алексей Орлов и заместитель Губернатора Павел Креков.

600-ТЫСЯЧНЫЙ ДЕРЖАТЕЛЬ ЕСК: олимпийская чемпионка СССР, 
участница волейбольного клуба «Уралочка»

Ольга Анатольевна играла в волейбольном клубе «Уралочка», который
является достоянием не только Урала, но и всей страны.
В связи с этим, Оператор проекта и Администрация города решили провести
праздничный турнир по волейболу, чтобы вручить юбилейную карту
легендарной «Уралочке» в неформальной, близкой для легендарной
спортсменки обстановке.




